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Sprawdzę czy kontakt został zrealizowany 

W pracy serwisu zdarzają się momenty, gdy wszyscy pracownicy są zajęci i brakuje 
osoby, która mogłaby odebrać telefon. 

 

Takie sytuacje przyczyniają się do utraty Klientów  
oraz pogorszenia wizerunku Firmy! 

Odbiorę każdą przychodzącą rozmowę 

Ustalę powód kontaktu 

Proste sprawy załatwię od ręki 

Zaproponuję kontakt pracownika BOK 
o dogodnej porze i przekażę Twoje 
dane kontaktowe 

Przekażę informacje pracownikowi BOK 

https://pl-pl.facebook.com/otawagroup.szkolenia.badania.doradztwo/
http://otawagroup.pl/

